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De staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Digitalisering en Koninkrijksrelaties, 
heeft de Autoriteit Persoonsgegevens (AP) op 30 oktober 2023 in het licht van het gestelde in artikel 58 
derde lid onder b van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) gevraagd advies te geven 
over, kortgezegd, enkele vragen in het kader van de inzet van Facebook Pages. 
 
Advies van de AP 
Ondanks het feit dat de AP niet gehouden is tot het geven van advies, heeft de AP bij uitzondering tóch de 
keuze gemaakt om u te adviseren op basis van haar adviesbevoegdheid op grond van artikel 58 derde lid 
onder b AVG. U vindt de afwegingen die de AP in dat kader heeft gemaakt in het bijgevoegde advies. 
 
Ten aanzien van het gebruik van Facebook Pages door het ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties (BZK) is de AP van oordeel dat: 
 

1. BZK bij de inzet van een leverancier waardoor er een keten van verwerkingen van 
persoonsgegevens start of plaatsvindt ook en vooral moet kijken naar de vraag of al deze 
verwerkingen gewenst zijn vanuit het afwegingskader van BZK. 

2. Indien al deze verwerkingen gewenst zijn dient door BZK te worden bepaald hoe de rolverdeling 
in het licht van de AVG ligt en dient invulling te worden gegeven aan alle eisen die de AVG 
daaraan stelt. 

3. Er niet kan worden overgegaan tot de inzet van een leverancier indien er onduidelijkheid bestaat 
over de rolverdeling of indien de vereisten die volgen uit de vaststelling van de rollen niet volledig 
zijn ingevuld. 
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De AP adviseert de inzet van Facebook Pages niet te continueren, nu er onduidelijkheden bestaan over een 
aantal fundamentele vragen.  
 
De AP is van oordeel dat de medewerkers en burgers erop moeten kunnen vertrouwen dat er op een 
zorgvuldige en verantwoorde manier met hun persoonsgegevens wordt omgegaan. De AP adviseert 
daarom om in ieder geval de volgende zaken te identificeren bij de voorgenomen inzet van Facebook 
Pages: 

1. Welke partij(en) doel en middelen bepaalt/bepalen van de verwerking(en), wie welke AVG rol 
invult en wat de grondslag(en) zijn voor de voorgenomen verwerking(en). 

2. Betere borging voor de specifieke rechten van kinderen nu Facebook Pages ook wordt 
gebruikt door kinderen, met of zonder Facebookaccount, en door het gebruik van Facebook 
Pages binnen de Rijks(overheid) persoonsgegevens van kinderen zullen worden verwerkt. 

 
Een nadere onderbouwing van het oordeel van de AP vindt u in het bijgesloten advies.  
 
Wat betekent dit? 
De procedure van advisering door de AP is hiermee beëindigd. Dat laat uiteraard onverlet dat de 
voorgelegde verwerking wel moet voldoen aan de eisen van de AVG.  
 
Openbaarmaking van dit advies 
De AP maakt dit advies twee weken nadat de AP het aan u heeft verstrekt beschikbaar op de website 
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl. 
 
Afschrift FG 
Een afschrift van deze brief wordt ook verstrekt aan u Functionaris voor Gegevensbescherming (FG). 
 
Tot slot 
Ik vertrouw erop u met deze brief voldoende te hebben geïnformeerd. Heeft u vragen over deze brief? Dan 
kunt u hierover met mij contact opnemen. 
 
Hoogachtend, 
Autoriteit Persoonsgegevens, 
 
 
 
 
Aleid Wolfsen 
voorzitter 
 


