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Uitsluitend aangeboden via de Bestandenpostbus aan:
hotmail.com

Datum . Ons kenmerk
10 februari 2025

Contactpersoon
070 8888 500

Onderwerp
Besluit op uw Woo-verzoek

Geachte -

Op 27 december 2024 heeft u de Autoriteit Persoonsgegevens (hierna: AP) per e-mail verzocht om
openbaarmaking van informatie. U beroept zich op de Wet open overheid (hierna: Woo).

Op 30 december 2024 heeft u het onderwerp van het verzoek telefonisch gepreciseerd.
Op 6 januari 2025 heeft de AP de ontvangst van het verzoek via de Bestandenpostbus aan u bevestigd.

Op 16 januari 2025 heeft de AP via de Bestandenpostbus de termijn om te beslissen opgeschort met twee
weken. Dit houdt verband met derde-belanghebbenden die zijn gevraagd een zienswijze te geven. Ze zijn
in de gelegenheid gesteld te reageren op informatie die de AP voornemens is openbaar te maken, vanwege
het onderwerp van uw verzoek.

Op 3 februari 2025 heeft de AP u medegedeeld dat de opschortingstermijn is beéindigd. Op genoemde
datum heeft de AP eveneens de termijn om te beslissen verdaagd met twee weken. De briefis via de
Bestandenpostbus toegezonden aan u.

Besluit

De AP besluit uw verzoek in te willligen, uitsluitend met betrekking tot de documenten die samenhangen
met uw AVG-klacht en met inachtneming van artikel 5.1, tweede lid, onder e, van de Woo. Hieronder
lichten wij dit besluit aan u toe.
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Verzoek
Uw verzoek heeft betrekking op de openbaarmaking van de documenten van de AP, die samenhangen met

de AVG-klacht die u heeft ingediend bij de AP op 5 december 2024 (kenmerk AP: ” Verder

bent u op zoek naar correspondentie tussen de AP en “gemeente Twenterand, politie, openbaar ministerie,
veiligheidsregio”, met betrekking tot uw persoonsgegevens.

Wettelijk kader
De AP behandelt uw verzoek als een verzoek om openbaarmaking van informatie. De AP neemt hierbij het
wettelijk kader van de Woo in acht. De AP willigt een Woo-verzoek in voor zover:

e de AP over de informatie beschikt;

e deinformatie niet al openbaar is, en

¢ de uitzonderingsgronden van hoofdstuk 5 van de Woo hieraan niet in de weg staan.

Zoekslag

De AP verricht vanwege uw verzoek een zoekslag naar de gevraagde informatie. De AP zoekt hierbij
binnen de beschikbare bronnen. Ook is contact geweest met de betrokken collega’s. De AP heeft daarbij er
alles aan gedaan om tot een zo volledig mogelijke zoekslag te komen.

Aan het einde van de zoekslag zijn drie documenten aangetroffen, die samenhangen met uw AVG-klacht.
Correspondentie tussen de AP en de door u genoemde instanties, met betrekking tot uw
persoonsgegevens, is niet aangetroffen.

Toelichting

Aanvankelijk heeft u op 5 december 2024 een tip ingediend bij de AP. Gezien de inhoud ervan, en uw
telefonische toelichting op 30 december 2024, heeft de AP naderhand uw tip in het zaaksysteem omgezet
naar een AVG-klacht. U zult verder informatie ontvangen van de afdeling die uw klacht in behandeling
heeft.

Derden-belanghebbenden
Bij het openbaar maken van documenten spelen de belangen van de derde-belanghebbende een rol.

Bij dit besluit is ten eerste een natuurlijk persoon als derde-belanghebbende aangemerkt, namelijk: uzelf.
De reden hiervoor is dat de aangetroffen informatie betrekking heeft op u. U heeft de gelegenheid gekregen
om een zienswijze in te dienen, te weten binnen twee weken na verzenddatum van het verzoek om
zienswijze. Deze termijn is ongebruikt verstreken.

Verder is de door u aangehaalde gemeente verzocht om een zienswijze, omdat informatie is aangetroffen
met betrekking tot hen. Die heeft eveneens de gelegenheid gekregen binnen een termijn van twee weken
te reageren. Daarvan is gebruik gemaakt. De AP heeft de mening van de belanghebbende meegenomen in
haar belangenafweging.
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Motivering voor het gedeeltelijk openbaar maken van informatie
De AP weegt voor het openbaar maken van informatie het algemeen belang aftegen de relatieve
uitzonderingsgronden die in hoofdstuk 5 van de Woo zijn vastgelegd.

Eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer
De AP vindt dat het openbaar maken van persoonsgegevens een inbreuk maakt op de persoonlijke

levenssfeer van betrokkenen. De AP staat de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer voor.

Er staan persoonsgegevens in de documenten, die door de AP gedeeltelijk openbaar worden gemaakt. Dit
zijn gegevens die herleidbaar zijn tot een persoon, eventueel in combinatie met andere gegevens.

De AP geeft als voorbeelden: persoonsnamen, telefoonnummers, e-mailadressen, handtekeningen,
initialen en zaaknummers (aangemaakt door de AP). Voor zaaknummers geldt dat het openbaar maken
het risico vergroot dat (persoons)gegevens uit dossiers terechtkomen bij onbevoegden.

De AP weegt het belang van de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer zwaarder dan het algemeen
belang van het openbaar maken ervan. Om die reden besluit de AP dan ook tot het gedeeltelijk openbaar
maken van informatie.

De AP maakt gegevens die herleidbaar zijn tot een persoon niet openbaar. De AP verwijst voor de
uitzonderingsgrond naar artikel 5.1, tweede lid, onder e, van de Woo.

Publicatie
De AP publiceert dit besluit geanonimiseerd op haar website, samen met de deels openbaar gemaakte
informatie. De AP maakt de verzochte informatie hiermee toegankelijk voor iedereen.

Vragen?
Heeft u vragen? Wilt u een toelichting op het besluit? Neem dan contact op met de contactpersoon,
genoemd bovenaan deze brief. Deze contactpersoon neemt dan samen met u het besluit door.

Hoogachtend,

Drrectie Bednjfsvoering
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Rechtsmiddelenclausule
Bent u het niet eens met de inhoud van dit besluit? Dan kunt u binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit
digitaal of schriftelijk bezwaar indienen. Op autoriteitpersoonsgegevens.nl/bezwaar-maken leest u hoe u dit doet.

Op autoriteitpersoonsgegevens.nl/bezwaar-maken vindt u het digitale formulier waarmee u uw bezwaar indient.

Als u schriftelijk bezwaar wilt maken, dan moet u uw brief binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit sturen

naar het bovenaan deze brief genoemde postadres. Vermeld op de envelop ‘Awb-bezwaar’ en zet ‘bezwaarschrift’in de titel
van uw brief.

Neem in uw bezwaar ten minste op:

uw naam en adres;

de datum van uw bezwaar;

de reden(en) waarom u het niet eens bent met dit besluit;

uw handtekening;

het bovenaan deze brief genoemde kenmerk of een kopie van dit besluit.
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PERSOONLIJK OVERHANDIGD
Ontvanger EN VIA AANGETEKENDE POST

Zaaknum
ummer Uw kenmerk Uw brief van Contactpersoon

Documentnummer Bijlagen Kopie Vriezenveen,
/ augustus 2024

Onderwerp: Contact gemeente Twenterand

Geachte

Naar aanleiding van vragen over verhuur van uw zaal aan de heeft u contact
gezocht met de gemeente Twenterand. U heeft hierover veelvuldig contact gehad met meerdere
medewerkers van de gemeente. Daarnaast heeft er op 24 juli een gesprek plaatsgevonden met

Bien . Hierin is besproken dat u voor het exploiteren van de zaal
een exploitatievergunning en drank en horeca vergunning dient aan te vragen.

Ik verneem dat u na dit gesprek op verschillende manieren en via verschillende medewerkers contact
zoekt met de gemeente over uw zaak. Het spontaan verschijnen aan de balie, meerdere mails sturen
met dezelfde vragen en veelvuldig telefonisch contact met medewerkers, wordt als hinderlijk ervaren
en draagt niet bij aan een snellere beantwoording en/of een ander besluit. Graag wil ik u erop wijzen
dat de volgende afspraken zijn gemaakt
e Inhoudelijke vragen over uw zaal,B&B, toegestane activiteiten en de benodigde
vergunningen kunt u stellen aan Bl g3 @twenterand.nl) of
bereikbaar via het telefoonnummer 0546-840840 (bereikbaar op ]

Vragen die op een andere manier binnenkomen worden niet in behandeling genomen.

Vragen

Als u vragen heeft over deze brief kunt u contact opnemen met via het
telefoonnummer 0546-840840 of via e-mail naar R @twenterand.nl.

Hoogachtend, o

<

ffan gemeente Twenterand

De gemeente Twenterand bestaat uit de kernen Bruinehaar, Den Ham, De Pollen, Geerdijk, Vriezenveen, Vroomshoop en West
Bezoekadres: Manitobaplein 1, Vriezenveen
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Ontvangstbevestiging nieuwe tip

Privacyverklaring

Als u een klacht of tip indient, verwerken wij uw persoonsgegevens. Hoe en waarom we dat doen, leest u in
onze privacyverklaring.

Dit is de kopie van uw melding de Autoriteit Persoonsgegevens ten behoeve van uw eigen administratie,

Bewaar deze kopie goed. Bij twijfel kunt u met deze kopie achteraf aantonen dat u een melding heeft gedaan
bij de AP.

Unieke code

Melddatum: 5-12-2024

Meldtijdstip: 16:52
Wat wilt u doen?

[v'] Een nieuwe tip of klacht indienen

Wat wilt u bij de AP indienen?

[v'] Tip indienen, ik wil de AP informeren over een privacyovertreding

Inhoud van uw tip

U wilt een tip indienen bij de AP. Het is belangrijk dat u dit formulier zo volledig mogelijk en naar waarheid
invult.

Heeft u contact opgenomen met de organisatie of de Ja, op
persoon die volgens u de privacywet heeft

overtreden?

Datum contact 30-11-2024
Heeft u een reactie ontvangen? Nee

Heeft u contact opgenomen met de functionaris Nee

gegevensbescherming (FG)?

Het onderwerp van mijn tip is:

[v'] Hetrecht op inzage, op correctie, of op het verwijderen van gegevens
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[v'] Persoonsgegevens worden onrechtmatig (in strijd met de privacywet) verwerkt

[V] Anders. Mijn tip gaat over een of meerdere andere overtredingen van de privacywet

Weet u wanneer de overtreding is begonnen?

Datum start overtreding

Weet u wanneer de overtreding is gestopt?

Omschrijf uw tip

Ja, op

21-2-2024

De overtreding is nog niet gestopt

Geachte heer/mevrouw,

Ik richt mij tot de Autoriteit Persoonsgegevens
(AP) met een dringende klacht over ernstige
schendingen van mijn privacyrechten door de
gemeente Twenterand. Deze schendingen zijn niet
alleen in strijd met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG), maar hebben ook
mijn persoonlijke en professionele leven

diepgaand beschadigd.

Situatieschets

Sinds mijn contractuele betrokkenheid bij een
ebouw o te

ben ik geconfronteerd met ernstige
misstanden vanuit de gemeente Twenterand.
Hierbij zijn mijn rechten als ondernemer en als
mens geschonden, en mijn persoonsgegevens zijn
op een onrechtmatige en schadelijke wijze
behandeld.

Belangrijke gebeurtenissen:

1. Geen erkenning als belanghebbende:

Ondanks mijn contractuele verplichting en het
feit dat ik huur betaalde, werd ik door de
gemeente Twenterand niet erkend als
belanghebbende in het gebouw. Hierdoor kon ik
niet opkomen voor mijn rechten en werd mij
cruciale informatie over vergunningen en de staat
van het pand ontzegd.

2. Invoering van een contactverbod:

Op het moment dat ik met concrete bewijslast de
misstanden aankaartte, heeft de gemeente
Twenterand een contactverbod ingesteld. Dit werd
gebruikt om mij volledig buitenspel te zetten,
terwijl ik juist cruciale vragen stelde en ernstige
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fouten van de gemeente blootlegde.

- Dit verbod werd strikt nageleefd door de
gemeente, maar achteraf is gebleken dat ik
volkomen onterecht en fout ben behandeld.

- Door het verbod was ik niet in staat om inzicht
te krijgen in rapportages en gegevens die direct op
mij betrekking hadden, ondanks mijn wettelijke
rechten op grond van de AVG.

3. Onrechtmatige verwerking van mijn
persoonsgegevens:

- Mijn persoonsgegevens zijn op een manier
verwerkt en gebruikt die schadelijk is voor mijn
reputatie en functioneren als ondernemer.

- Ik ben behandeld alsof ik geen enkel recht had,
terwijl mijn persoonsgegevens ten onrechte zijn
ingezet om besluiten te nemen die tegen mij
werkten.

- De gemeente heeft mij niet alleen als
ondernemer, maar ook als persoon, gezicht en
naam, op een verkeerde en schadelijke manier
behandeld.

4. Geen transparantie over de
gegevensverwerking:

- Rapportages en gegevens over het pand zijn
nooit gedeeld, terwijl deze een directe impact
hadden op mijn situatie en veiligheid.

- Dit gebrek aan transparantie heeft mij beroofd
van de mogelijkheid om mijn rechten te
verdedigen en waarheidsvinding te realiseren.

Gevolgen voor mij persoonlijk en professioneel

De handelswijze van de gemeente Twenterand

heeft mijn leven volledig ontwricht:

- Als ondernemer ben ik financieel en juridisch

benadeeld.

- Als persoon ben ik volledig genegeerd,

gemanipuleerd en geblokkeerd in mijn recht op

waarheidsvinding.

- Mijn naam en reputatie zijn door de gemeente

beschadigd, zonder enige vorm van medeleven of

respect.

- Ik ben keer op keer geconfronteerd met

blokkades, leugens en manipulatie, wat heeft
eleid tot

Mijn verzoek aan de Autoriteit Persoonsgegevens

Gezien de ernst van de situatie verzoek ik u om
een onderzoek te starten naar:

1. De rechtmatigheid van de verwerking van mijn
persoonsgegevens door de gemeente Twenterand.
2. De motieven en grondslagen achter het
contactverbod dat tegen mij is ingesteld.

3. Het gebrek aan transparantie en weigering om
relevante rapportages en gegevens te delen.

4. De impact van deze handelingen op mijn
rechten als ondernemer en als mens.

Beschikbare bewijsstukken

- Bewijslast van mijn contractuele betrokkenheid
bij het pand en betalingen die ik heb gedaan.

- Correspondentie waarin mijn verzoeken om
informatie en inzage in gegevens zijn genegeerd.
- Documenten waaruit blijkt dat de gemeente
cruciale rapportages heeft achtergehouden.

- Schriftelijke bevestiging van het contactverbod
en de strikte naleving hiervan door de gemeente.

Slot

Ik vraag de Autoriteit Persoonsgegevens om mijn
klacht met de grootste zorgvuldigheid te
behandelen. De schade die mij is aangedaan,
zowel op professioneel als persoonlijk vlak, is
enorm. Ik ben ervan overtuigd dat mijn rechten op
grond van de AVG structureel en opzettelijk zijn
geschonden. Dit gedrag is niet alleen
onacceptabel, maar vormt ook een gevaarlijk
precedent.

Ik vertrouw erop dat de Autoriteit
Persoonsgegevens zal onderzoeken hoe mijn
persoonsgegevens zijn verwerkt en hoe mijn
rechten zijn geschonden, en dat hier de nodige
maatregelen tegen worden genomen.

Met vriendelijke groet,

Indien noodzakelijk kan er ook contact
opgenomen worden met mijn advocaat

Als u voldoende informatie meestuurt, kan de AP uw tip beter onderzoeken.
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Mijn tip heeft betrekking op de verwerking van de volgende persoonsgegevens

[V] Naam

[v] Adres

[V'] Geslacht

[vV'] Geboortedatum / leeftijd

[v'] Burgerservicenummer

[v'] E-mailadres

[v'] Informatie over inkomen of schulden
[v'] Bankgegevens of creditcardgegevens
[v] (Kopie) identiteitsbewijs

[v'] Strafrechtelijke gegevens

[v'] Etnische afkomst

[V'] Godsdienst of levensovertuiging
[V] Politieke opvattingen

[V] Gezondheid

Over wie gaat uw tip?

Mijn tip gaat over een:

[vV'] overheidsinstantie

Naam Alle lokale instanties, beginnend bij de Gemeente.

Plaatsnaam Almelo
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Land Nederland

Gaat deze melding over uw eigen werkgever? Of Nee
doet u deze melding op basis van informatie die u
heeft verkregen in uw werk?

Uw gegevens

Voorletter(s)
Achternaam
Huisnummer
Postcode
Woonplaats

Telefoonnummer

J

E-mailadres mhotmaﬂ.com

Controle van uw inzending

Geef aan om welke informatie het precies gaat en Ik zou graag mijn melding willen aanvullen met
waarom de AP deze informatie niet mag delen. meer bewijs, indien gewenst en mogelijk.

[V] Ik verklaar dat ik dit formulier naar waarheid heb ingevuld.

Lijst met getiploade documenten
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Van: no-reply@autoriteitpersoonsgegevens.nl

Verzonden: donderdag 5 december 2024 16:52
Aan: hotmail.com
Onderwerp: ntvangstbevestiging van uw tip over een (mogelijk) datalek

J

Bedankt voor uw tip van 5-12-2024 over Alle lokale instanties, beginnend bij de Gemeente. .
Het zaaknummer van uw tip is: J

De AP beoordeelt iedere tip. Wat we met tips doen, leest u op onze website. U krijgt geen persoonlijk bericht over wat we met uw tip
gedaan hebben.

Wilt u uw tip aanpassen of intrekken? Dat kan via het Meldingsformulier klachten | Autoriteit Persoonsgegevens.

Met vriendelijke groet,

Autoriteit Persoonsgegevens

Hoge Nieuwstraat 8, 2514 EL Den Haag
Postbus 93374, 2509 AJ Den Haag

T 070 8888 500



