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Reactie voortgangsrapportage geintensiveerd toezicht

Geacht college,

Bij brief van 1 maart 2023 heeft de Autoriteit Persoonsgegevens (AP) het toezicht op uw college
geintensiveerd. In het kader van dit geintensiveerde toezicht heeft de AP vijfindicatoren vastgesteld. Het
betreft de volgende indicatoren; bewaartermijnen, DPIA’s, datalekken, positie en rol van de FG en
Governance. Op 17 april 2024 is het geintensiveerd toezicht verlengd. Uw college heeft in dit kader op

28 juni 2024 documenten ingediend. Over deze documenten heeft op 5 september 2024 een positief
gesprek plaatsgevonden tussen de AP en uw college.

De AP heeft kennisgenomen van uw rapportage en de mondelinge toelichting daarop. Zoals de AP tijdens
het gesprek heeft aangegeven constateert de AP vooruitgang op verschillende indicatoren. Zo is er
inmiddels een datalekkenprotocol vastgesteld, wordt er gewerkt aan het beter borgen van de rol en positie
van de FG, en wordt er gewerkt aan vooruitgang op vrijwel alle indicatoren. Daarnaast is uw college van
een volwassenheidsniveau van 2,4 (najaar 2023) naar 2,7 gegaan (voorjaar 2024) volgens het CIP
selfassessment.

Tijdens het gesprek heeft uw college aangegeven dat het ernaar streeft de volgende resultaten nog dit
kalenderjaar te boeken:

1. Hetcollege van burgemeester en wethouders van Eindhoven streeft naar het behalen van een
score van 3 op grond van het CIP selfassessment. Daarmee beoogt Eindhoven te voldoen aan de
minimaal benodigde wettelijke naleving van de AVG.

2. Hetcollege van burgemeester en wethouders van Eindhoven is voornemens een instellingsbesluit
FG vast te stellen, welke de FG heeft opgesteld, en waarmee de rol en positie van de FG wordt
gewaarborgd.
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3. Het college van burgemeester en wethouders van Eindhoven streeft naar vaststelling van een
nieuw Privacy Beleid en Privacy Governance waarin de adviezen van de FG op het
conceptdocument zorgvuldig worden verwerkt.

4. In Q4 van 2024 zal invulling van de rol van de privacyambassadeur plaatsvinden waarmee de
beschikbare capaciteit voor privacy structureel wordt verhoogd.

5. Hetvastgestelde datalekkenprotocol zal in september 2024 nog in werking treden.

De AP is voornemens het geintensiveerd toezicht op 1 maart 2025 te beéindigen na oplevering en
beoordeling van de bovengenoemde resultaten. De AP wil nog meegeven dat de AP het verder borgen van
de juiste rol en positie van de FG essentieel acht voor verdere vooruitgang in naleving door het college van
Eindhoven zodra de AP het geintensiveerd toezicht heeft beéindigd.

We zien de volgende rapportage van uw college op de bovengenoemde indicatoren graag uiterlijk 15
januari 2025 tegemoet. Het geintensiveerde toezicht blijft tot die tijd van kracht.

Hoogachtend,
Autoriteit Persoonsgegevens,

ir. M.J. Verdier
vicevoorzitter
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