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onoerwere Definitieve bevindingen van ambtshalve
onderzoek aangaande toepassing Controle op
Verzekering door VECOZO B.V.

Geachte,

Het College bescherming persoonsgegevens (CBP) heeft een onderzoek uitgevoerd naar de
gegevensverwerking in het kader van de toepassing ‘Controle op Verzekering’ (COV) die door
VECOZO B.V. aan zorgverleners wordt aangeboden. In bijgaand rapport vindt u de definitieve
bevindingen van dit onderzoek, dat betrekking heeft op de periode tot halverwege december
2007.

Op grond van het onderzoek is het CBP van oordeel dat zorgverzekeraars in strijd met artikel 8 en
33 van de Wet bescherming persoonsgegevens handelen indien zij betrokkenen onvoldoende
informeren over gegevensverstrekking in het kader van de toepassing COV.

Het CBP zal een kopie van de definitieve bevindingen aan alle zorgverzekeraars sturen, die
volgens de website van VECOZO B.V. bijj hen zijn aangesloten. In de begeleidende brief wordt de
verwachting uitgesproken dat de zorgverzekeraar de huidige praktijk zo spoedig mogelijk in
overeenstemming brengt met de wet, voor zover dat nog niet het geval is. Voorts verwacht het
CBP dat de zorgverzekeraar verzekerden wiens persoonsgegevens reeds ten behoeve van de
toepassing COV aan VECOZO B.V. zijn verstrekt alsnog hierover informeert. Ten slotte wordt de
zorgverzekeraar erop gewezen dat het CBP in de nabije toekomst bij individuele zorgverzekeraars
mogelijk aanvullend onderzoek naar de naleving van de wet zal doen.

Een kopie van deze brief en de definitieve bevindingen is naar VECOZO B.V. gestuurd.
Hoogachtend,

Het College bescherming persoonsgegevens,
Voor het College,

mw. mr. dr. J. Beuving
collegelid
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